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Piec Idei Na Piec Lat

Cyfrowa transformacja jest motorem europejskiej gospodarki, dlatego tez na
przestrzeni kilku ostatnich dziesiecioleci Unia Europejska (UE) wspierata innowacje
i ustanawiata globalne standardy odpowiedzialnego wykorzystywania technologii, np.
poprzez uchwalenie ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych. Sercem
czwartej rewolucji przemystowej jest bowiem podejscie UE do technologii skupione
na cztowieku, zakorzenione w ponadczasowych wartosciach — i to wtasnie ono bedzie

jednym z najwiekszych atutéw przysztej Europy.

Sztuczna inteligencja (Al) i przetwarzanie danych w chmurze obliczeniowej juz teraz
w bezprecedensowo szybkim tempie zmieniajg oblicze europejskiego przemystu,
a konsekwencje tych zmian dotykaja zarowno startupdw, jak i przedsiebiorstw
odnoszacych najwieksze rynkowe sukcesy. Dzieki sztucznej inteligencji Europa moze
sta¢ sie liderem cyfrowej rewolugji. Technologie cyfrowe - o ile tylko ich rozwdj
zostanie odpowiednio ukierunkowany — moga stac sie takze katalizatorem w procesie
opracowywania nowych rozwigzan w kontekscie najpilniejszych wyzwan wspdtczesnosci,
takich jak ograniczenie zmian klimatycznych, leczenie choréb, czy poprawa poziomu
bezpieczenstwa publicznego. Rewolucja cyfrowa pocigga jednak za sobag ryzyko
zaktécen w funkcjonowaniu spoteczenstwa. Warunkiem mocnej pozycji cyfrowej Europy
jest zatem troska o wszystkie grupy spoteczne, a podstawa zaufania do procesu

transformacji cyfrowej musi by¢ poszanowanie praw cztowieka i zasad etycznych.

Dobrze prosperujgca gospodarka europejska oparta na technologiach cyfrowych moze
zapewni¢ powszechny dobrobyt, réwnosc i bezpieczenstwo wszystkim obywatelom.
Jako wieloletni partner i kontrybutor do gospodarek krajowych w catej Europie, firma

Microsoft jest gotowa wspierac realizacje tego rodzaju ambitnych celow.

5 pomystéw czy tez idei na najblizsze pieciolecie to konkretne kroki,
jakie Parlament Europejski moze podja¢ w trakcie najblizszej kadenc;ji,
aby stworzy¢ odpowiednie ramy prawne dla rozwoju technologii
cyfrowych skoncentrowanych na cztowieku. Ze swej strony mamy
nadzieje, ze pomysty te stang sie przyczynkiem do debaty na temat
pomysinego i zrbwnowazonego rozwoju Europy w wymiarze cyfrowym.
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Witaczenie
Cyfrowe




W ciagu najblizszych dziesieciu lat bedziemy Swiadkami gruntownych zmian zaréwno
charakteru, jak i metod naszej pracy. Eksperci prognozuja, ze w roku 2030 az 85 procent
0s6b wykonywac bedzie zawody, ktdre dzi$ jeszcze nie istniejg. W tym kontekscie niezwykle
istotne jest zadbanie o wszystkie grupy spoteczne. Poniewaz cyfrowa transformacja niesie
za sobg zmiany spoteczno-gospodarcze na rynku pracy, jednym z kluczowych elementow
ksztattowania adaptacji pracownikdéw bedzie niewatpliwie wiasciwa edukacja, w tym

uczenie sie przez cate zycie.

Absolutnym priorytetem w tym zakresie musi by¢ zapewnienie, aby kazdy z obywateli mogt
skorzystac z ekonomicznych szans oferowanych przez nowa gospodarke cyfrowa. Wszyscy
wiemy bowiem, Ze uczenie sie przez cate zycie i budowanie umiejetnosci to podstawa sukcesu
w nieustannie zmieniajacym sie Swiecie. I cho¢ mtodzi ludzie wkraczajacy na rynek pracy to
pokolenie epoki cyfrowej, musimy znalez¢ nowe sposoby na zmniejszenie bezrobocia wsréd
mtodziezy. Szkoty i programy nauczania powinny wiec zacheca¢ do rozwijania zarobwno
umiejetnosci technicznych, jak i tzw. kompetencji miekkich, wyposazajac mtodych ludzi
w narzedzia, ktére pozwolg im skorzystaé z mozliwosci, jakie daje dzi$ Swiat cyfrowy. Nalezy
m.in. rozwazy¢ rozszerzenie zakresu programu Erasmus o staze zawodowe, by¢ moze
w formie programu ,e-Erasmus”, ktory sprzyjatby nie tylko wymianie miedzykulturowej, ale

rowniez transferowi umiejetnosci w tym cyfrowych.

Uczenie sie przez cate zycie powinno stanowi¢ standardowa $ciezke rozwoju nie tylko
dla poczatkujacych stazystéw, ale takze dla doswiadczonych pracownikéw. Przyktadem
dziatan wspierajgcych takie podejscie moze by¢ program szkoleniowy w obszarze
sztucznej inteligencji uruchomiony przez Microsoft we Francji (Al School). Podobna role
spetnia platforma szkoleniowa LinkedIn Learning pozwalajaca swoim uzytkownikom na

uzupetnienie luk kompetencyjnych, co otwiera nowe mozliwosci na rynku pracy.

Co jednak oznacza ,cyfrowa rewolucja” dla oséb niebedacych czescia procesu transformacji?
Wiele obszaréw wiejskich w Europie pozbawionych jest nadal dostepu do Internetu
szerokopasmowego, co ogranicza ich zdolno$¢ do rozwoju w warunkach gospodarki

cyfrowej.

Dzieki naszej inicjatywie Microsoft Airband, stanowiacej potaczenie nowej technologii TV
White Spaces z istniejacymi rozwigzaniami bezprzewodowymi, pokazujemy, ze istnieja tansze
metody pozwalajace na szybkie uruchomienie wydajnej ustugi szerokopasmowego dostepu
na obszarach o niedostatecznym zasiegu sieci. To stosunkowo tanie rozwigzanie pozwala
zapewni¢ niezbednag tacznosé, a tym samym efektywnos¢ funkcjonowania gospodarstwom

domowym i przedsiebiorstwom w catej Europie.
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Technologie sztucznej inteligencji beda zrodtem postepu, ale i zmian, zarébwno w naszej
gospodarce, jak i w zyciu codziennym. Majac to na uwadze, panstwa cztonkowskie
i instytucje europejskie zjednoczyty sity w ramach inicjatyw na rzecz rozwoju technologii
i potencjatu przemystowego w ramach Unii. Kolejnym krokiem powinno by¢ wyrazne
okreslenie kierunku dziatan dla poszczegdlnych gatezi europejskiego przemystu
z uwzglednieniem szybkiego wdrozenia rozwigzah z obszaru sztucznej inteligencji

pozwalajacych na zwiekszenie konkurencyjnosci.

Jednoczesnie naszym obowiazkiem jest krytyczne spojrzenie na nadchodzaca przysztosc

i skoncentrowanie sie na wspdlnym celu, jakim jest wzmocnienie tkanki spotecznej.

Wdrozenie sztucznej inteligencji musi uwzglednia¢ ponadczasowe
wartosci stanowigce fundament Karty Praw Podstawowych Unii
Europejskiej oraz zasad demokratycznych wspdélnych dla wszystkich
panstw cztonkowskich.

Etyczna sztuczna inteligencja wymaga odwotania sie do pewnych wspélnych zasad, takich
jak uczciwos¢, niezawodnos¢, zapewnienie bezpieczenstwa oséb i mienia, poszanowanie
prywatnosci i integracja spoteczna, opartych z kolei na fundamentach transparentnosci

i odpowiedzialnosci.

Jedna z kluczowych kwestii jest udzielenie odpowiedzi na pytanie o wptyw wykorzystania
technologii biometrycznych, takich jak rozpoznawanie twarzy na nasze spoteczenstwo.
Technologia ta, choc jest zrédtem istotnych, a wrecz niezmierzonych jeszcze  korzysci
spotecznych, stwarza takze pole do naduzy¢. Metaforycznie rzecz ujmujac, dzin oferujacy
nam mozliwos$¢ korzystania z technologii rozpoznawania twarzy dopiero wynurza sie
z butelki. Jesli nie podejmiemy jednak zadnych dziatah w tym obszarze, ryzykujemy, ze
za piec lat czeka nas niemite przebudzenie. Mozemy bowiem odkry¢, ze ustugi zwigzane
z rozpoznawaniem twarzy rozpowszechnity sie w sposéb zaostrzajacy de facto problemy
spoteczne, takie jak dyskryminacja czy pogwatcenie podstawowych praw cztowieka i
obywatela. Innymi stowy, moze sie okaza¢, ze raz uwolnionego dzina nie tak tatwo juz
zamkna¢ z powrotem w butelce — najwyzszy czas zatem podjaé¢ prace nad nowymi
regulacjami w odniesieniu do przedmiotowych technologii. Jak ujat to Mark Twain: ,Za
dwadziescia lat bardziej bedziesz Zatowat tego, czego nie zrobites, niz tego, co zrobites”,

a wiec czas zaczad dziatad juz teraz.
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W ostatnich latach byliSmy juz sSwiadkami cyberatakow WannaCry i NotPetya
sponsorowanych przez panstwa. Ataki te wpisuja sie w szerszy trend, w ramach ktérego
celem destrukcyjnej broni cyfrowej stali sie wszyscy: obywatele, uzytkownicy technologii,

podmioty publiczne, organizacje spoteczenstwa obywatelskiego i przedsiebiorcy.

Stad potrzeba wdrozenia zdecydowanych $rodkéw wspierajacych bezpieczna
transformacje cyfrowa, a jednoczesnie zabezpieczajacych zwyklych obywateli przed
cyberatakami o charakterze masowym. W zwigzku z powyzszym Microsoft wysunat
propozycje opracowania tzw. cyfrowej konwencji genewskiej (Digital Geneva Convention)
oraz — we wspotpracy z ponad 60 globalnymi firmami technologicznymi — doprowadzit
do podpisania umowy Cybersecurity Tech Accord. Jednocze$nie uruchomiono inne,
merytorycznie zbiezne inicjatywy — przyktadem moze by¢ tu Charter of Trust zrzeszajaca

przede wszystkim przedsiebiorstwa europejskie.

W listopadzie ubiegtego roku, w ramach Paryskiego Forum Pokojowego odbyta sie
wielostronna debata zwienczona przyjeciem Deklaracji paryskiej w sprawie zaufania
i bezpieczenristwa w cyberprzestrzeni (Paris Call for Trust and Security in Cyberspace).
Deklaracje oparta na 9 filarach podpisato ponad 500 sygnatariuszy, w tym przedstawiciele
wszystkich 28 panstw cztonkowskich UE z grona 60 rzadéw reprezentowanych na Forum

oraz ponad 450 organizacji pozarzagdowych i podmiotéw z sektora prywatnego.

Nie ma watpliwosci co do tego, ze cyberbezpieczenstwo pozostanie
na szczycie listy priorytetéw przez najblizsze 5 lat.

Dziatania majace na celu zabezpieczenie proceséw demokratycznych przed zagrozeniami
cybernetycznymi staja sie tym bardziej pilne, jesli wezmiemy pod uwage fakt, ze rok 2019

to kluczowy okres w kalendarzu europejskich wyboréw.

W nadchodzacych latach wszystkie panstwa cztonkowskie indywidualnie oraz UE
jako catos¢ stoja przed wyjatkowa szansg: moga uczyni¢ krok naprzdd, opracowujac
wspolng, wielostronna inicjatywe europejska majaca na celu skuteczne zapobieganie
cyberkonfliktom we wspdtpracy z przedstawicielami organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego i przemystu, zaréwno po stronie ustugodawcow, jak i klientéw, z mysla

o realizacji celow Deklaracji paryskiej.

IIL.



D—

Rozdziat iv.

Walka z
Przestepczoscia
| Ochrona ...

Podstawowych
Praw Fbywateli

L
LA |




Ochrona obywateli przed terroryzmem i przestepczoscia to
kluczowe zadanie panstw cztonkowskich i Unii Europejskie;j.

Realizacja tego obowiazku we wspdtczesnym, ztozonym cyfrowym Swiecie wymaga
nowelizagji i harmonizacji przepiséw prawa funkcjonujgcych dotychczas w Europie
tak, aby uwzgledni¢ nie tylko fakt, ze coraz czesciej mamy do czynienia z cyfrowymi
materiatami dowodowymi, ale takze uregulowa¢ sposob uzyskiwania dostepu do
takich materiatéw przez organy $cigania. Dostosowanie prawa do nowych warunkéw
wymaga znalezienia wilasciwej rownowagi pomiedzy prawami podstawowymi,
takimi jak prywatnos$¢ czy wolno$¢ stowa, a wymogami bezpieczenstwa

publicznego.

Komisja przedstawita juz obiecujaca propozycje pakietu rozwigzan legislacyjnych
pozwalajacych zmierzy¢ sie z przedmiotowym wyzwaniem, okreslanego mianem
pakietu e-Evidence, co stanowi niewatpliwie krok we wasciwym kierunku. Proces
legislacyjny musi bowiem gwarantowa¢, aby uchwalane przepisy zapewniaty
obywatelom europejskim odpowiednie nowe Srodki ochrony, a jednoczesnie nie
naruszaty dotychczas istniejacych. Prace nad nowymi rozwigzaniami trwaja, pewne
jest jednak, ze zaréwno sami obywatele, jak i przedstawiciele przemystu oraz
organizacji spoteczenstwa obywatelskiego i rzadéw, a takze Parlament Europejski

beda dazy¢ do wzmocnienia ochrony praw podstawowych.

Wypracowanie wiasciwego podejscia w obszarze dostepu do cyfrowych materiatow
dowodowych w Europie utoruje droge do dziatah na szersza skale, a mianowicie
ustanowienia nowych miedzynarodowych ram prawnych w stosunkach pomiedzy
Unig Europejska a Stanami Zjednoczonymi. Majac na uwadze wymdg, aby tego
rodzaju miedzynarodowe ramy prawne regulujace kwestie dostepu do danych spetnity
oczekiwania rzadow i obywateli, a takze zagwarantowaty petne poszanowanie praw
podstawowych, Microsoft sformutowat szes¢ pryncypiow, ktére moga byé pomocne
w procesie formutowania zaréwno regulacji europejskich, jak i tresci wielostronnej

umowy miedzy UE a USA.
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Ludzka pomystowos¢ w potaczeniu z technologia pozwolita juz skutecznie zmierzy¢
sie z licznymi i powaznymi wyzwaniami w przesztosci. Na chwile obecna jednym
z najwiekszych i nadal aktualnych wyzwan sg zmiany klimatyczne. Dziatania
z wykorzystaniem technologii opartych na danych, takich jak sztuczna inteligencja,
moga przynies¢ przetom w tym zakresie. Wszyscy jednak musimy robi¢ wiecej

i dziatad szybciej.

Uwzgledniajac prywatne inwestycje w innowacje klimatyczne, aby osiaggna¢ cele
Porozumienia paryskiego, UE potrzebuje dodatkowych 180 mld EUR rocznie do roku
2030. Realizacja dtugoterminowej unijnej wizji gospodarki neutralnej dla klimatu do

roku 2050 wymaga z kolei naktadéw inwestycyjnych rzedu 520 mld EUR rocznie.

Wypetnienie tej luki wymaga z kolei wiekszego zaangazowania przedsiebiorstw
w produkcje, dystrybucje i konsumpcje energii pochodzacej ze zroédet odnawialnych.
Microsoft finansowat juz projekty w sektorze energii odnawialnej w Irlandii i Holandii,
jednak zaangazowanie inwestycyjne firmy w takie przedsiewziecia mogtoby by¢
wieksze, o ile tylko podjete zostang dalsze dziatania legislacyjne. Konieczna jest takze
petna transformacja sektora energetycznego, w tym poprzez wdrozenie nowych
rozwigzan w obszarze magazynowania energii oraz inteligentnych sieci dystrybugcji

energii odnawialnej w miare istniejacych potrzeb i w odpowiednim czasie.

Réwniez w sSwiecie nauki dane sg niezbedne z punktu widzenia skutecznego
zmierzenia sie z wyzwaniami klimatycznymi. Aby pozyska¢ informacje dotyczace
klimatu mogace stanowi¢ podstawe konkretnych dziatan operacyjnych, naukowcy
potrzebuja dostepu do wiekszej ilosci nowych zbioréw danych srodowiskowych

do analizy.

Nasz program ,Sztuczna Inteligencja dla Ziemi” (Al for Earth) pozwala rozwigzaniom
z obszaru sztucznej inteligencji przekroczyé progi laboratorium — jesli stana sie
one powszechnie dostepne, bedzie mozna zwiekszy¢ tempo realizacji badan,
opracowywania innowacji i wdrazania rozwigzan w kontekscie najpilniejszych wyzwan

ekologicznych.

Nasza wspdlna praca to zaledwie poczatek, bowiem decyzje
polityczne i inwestycyjne, jakie podejmiemy dzisiaj wyznacza
ksztatt Swiata, w jakim przyjdzie nam zy¢ za kolejne dziesie¢ lat.
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Microsoft w Europie

Biura Microsoft s3
obecne we wszystkich
Panstwach Unii Europejskiej

25000 8 /

Zatrudnionych Centrow R&D Centrow danych
pracownikéw

50000 19 47 000

Wspieranych firm z Centréw Innowagji startupow
sektora matych (MIC) wspartych

i Srednich w Microsoft for
przedsiebiorstw Startups




Microsoft
w Polsce

0000 3000

firm partnerskich, startupow z Polski,
z ktorymi ktore wsparlismy
wspotpracujemy

130

szkot w Polsce
objetych programem
.Szkota w chmurze
Microsoft”

500

zatrudnionych
specjalistow
i menedzeréw
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